Marta Szadowiak

Autorski program realizacji zadan w zakresie biezgcego funkcjonowania i rozwoju NCK,
opracowany na okres 4 lat w oparciu o statut i regulamin organizacyjny oraz budzet

NCK, z uwzglednieniem Regionalnego Programu Strategicznego w zakresie edukacji i
kapitatu spotecznego.

Wstep

Nadbattyckie Centrum Kultury (NCK) jest samorzadowg instytucjg kultury wojewddztwa pomorskiego.
W swiadomosci odbiorcéw i odbiorczyn petni role statecznego i przewidywalnego domu kultury plus
— od produkcji wydarzen witasnych, przez wspétorganizacje i partnerstwa, po edukacje kulturowy i
kulturalng, opiekujac sie ponadto dwoma siedzibami ujetymi w zasobach konserwatora zabytkéw —
Ratusza Staromiejskiego i Centrum sw. Jana. Zgodnie ze statutem z 2012 roku NCK jest instytucjg
prowadzgca dziatalnos¢ w zakresie upowszechniania kultury oraz organizowania i prowadzenia
wspotpracy kulturalnej wojewddztwa pomorskiego z innymi pafistwami, w tym szczegdlnosci
panstwami basenu Morza Battyckiego, a 9 na 13 podstawowych zadan Centrum zwigzanych jest z
dziatalno$cig miedzynarodowa. To wprost proporcjonalnie do rzeczywistosci. Swiadczg o tym zaréwno
sprawozdania merytoryczne jak i przedstawione i zaakceptowane przez organizatora plany na 2024
rok. W pierwszych latach dziatalnosci NCK linia programowa i formuta sieciowania w regionie morza
battyckiego stanowita wyrdznik w sektorze kultury.! Obecnie NCK konkuruje o czas i percepcje
odbiorcy nie tylko z innymi instytucjami kultury, ale takze z nowymi technologiami, w tym dostepnymi
powszechnie platformami streamingowymi, oferujgcymi rozrywke z catego swiata.

W niniejszym dokumencie przedstawiam koncepcje programowg Nadbattyckiego Centrum Kultury na
lata 2024-2028, opartg na 25letnim doswiadczeniu zawodowym, na blisko 30letnim doswiadczeniu
dziatalnosci w kulturze (wolontariat, praktyki), na uczestnictwie w kulturze od poczecia - rodzice s
artystami muzykami i na perspektywie domu rodzinnego, ktéra w gtéwnej mierze uksztattowata
wybor sciezki zawodowej, opartej na long life learning, otwartosci na swiat i byciu na biezgco z
trendami i praktykami w obszarze szeroko rozumianej kultury, zaréwno w kraju jak i za granica.

Dokumenty strategiczne takie jak Regionalny Program Strategiczny Wojewddztwa Pomorskiego w
zakresie edukacji i kapitatu spotecznego, Strategia Rozwoju Miasta Gdansk 2030 Plus, Strategia
Rozwoju Metropolii 2030, Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2030 czy Agenda 2030 Cele
Zréwnowazonego Rozwoju jasno wskazujg wytyczne do rozwoju instytucji kultury. Ma to by¢
instytucja inkluzywna, wtgczajgca interesariuszy do aktywnego wspédtdziatania i wspottworzenia
programu dziatai, wpisujac sie tym samym w rozwdj spoteczeristwa obywatelskiego?, a jednoczesnie
bedaca trzecim miejscem — przestrzenig bezpiecznego i swobodnego spedzania wolnego czasu;
sieciujaca i transferujgca wiedze i doswiadczenie miedzysektorowo
(freelancerzy/kultura/edukacja/nauka/nowe technologie/biznes/NGO/polityki kulturalne); odporna
na zmiany, a jednoczesnie projektujgca trendy; dla ktorej podstawg rozwoju sg cele

1 Raport ,Aktywne domy kultury” https://www.nck.pl/upload/2011-02-07/aktywne_domy_kultury__raport.pdf
2 prof. Cezary Obracht-Prondzynski, Kultura obywatelska droga do lepszej Polski.
https://www.kongresobywatelski.pl/idee-dla-polski/kultura-obywatelska-droga-do-lepszej-polski/
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zrébwnowazonego rozwoju, prowadzgce do neutralizowania negatywnych skutkow katastrofy
klimatycznej.

Szanujgc dokonania poprzednich dyrektoréw i zespotu NCK chciatabym doprowadzi¢ do redefinicji
tozsamosci marki, wizerunku i pozycji instytucji, aby stata sie latarnig nie tylko dla regionu
pomorskiego, ale i dla krajow nadbattyckich. Do 2028 roku NCK stanie sie instytucjg typu mezzo,
liderem wyznaczajacym trendy, jednoczesnie wzmacniajgc wptyw na kadry kultury w regionie i
ksztattowanie tozsamosci kulturalnej, z poszanowaniem i czerpaniem inspiracji z wielokulturowosci
battyckiej i pomorskiej. Eventowos¢ i festiwaloza, w dobie nadprodukcji i konkurencyjnosci z
podmiotami zaréwno samorzadowymi jak i prywatnymi, poddana zostanie krytycznej ocenie na rzecz
budowania wieloletnich programoéw wspodtpracy, projektéw umozliwiajacych eksperymentowanie i
testowanie rozwigzan, w dynamicznie zmieniajgcym sie $wiecie, nie tylko nowoczesnych technologii.

Widze NCK, na lata 2024-2028, jako instytucje parasolowq dla instytucji regionalnych, ktéra dba o
rozwaj aktywnej i Swiadomej wspodlnoty kadr kultury; ktéra jednocze$nie zachowujac dziedzictwo
kulturowe, czerpigc z tradycji pomorskiej i wzmacniajac wiezi mieszkancow z regionem dziata
zgodnie z najnowszymi trendami; ktdra nie obawiajac sie postepu technologicznego, a
odpowiadajgc na wyzwania cywilizacyjne zwieksza swojq role jako nowoczesnego promotora
wartosci europejskich, a na zmieniajgcym sie pokoleniowo rynku pracy jest pracodawca
uwzgledniajacym zasoby, kompetencje przysztosci i potrzeby gospodarki. Ponadto dziatania NCK
beda promieniowaly na sieci wspotprac lokalnych, regionalnych i miedzynarodowych, wpisujac sie
w priorytety transformacji Polski i Europy.

Ksztattowanie wizji i wdrazanie rozwoju instytucji moze by¢ skuteczne i efektywne tylko przy
uwzglednieniu tzw. pamieci instytucjonalnej. Dlatego tak wazne jest dla mnie wystuchanie zespotu,
szczegoblnie pracownikdéw i pracowniczek najstarszych stazem, rozpoznanie ich kompetencji, kapitatu
intelektualnego i potrzeb, ale takze pomystéw i konstruktywnego namystu nad ewolucyjnym
podejsciem do zmiany, wypracowanym i uzgodnionym przez caty zespot.

SPIS TRESCI:

1. Diagnoza obecnej sytuacji Nadbattyckiego Centrum Kultury

2. Cele strategiczne na 4 lata
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b) Koncepcja odbudowy tozsamosci i wizerunku instytucji
c) Koncepcja rozwoju infrastrukturalnego
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1. Diagnoza obecnej sytuacji Nadbattyckiego Centrum Kultury

NCK powstato 5 pazdziernika 1992 w wyniku przeksztatcenia Wojewddzkiego Osrodka Kultury, ktéry
byt kontynuacjg, dziatajgcego od 1954, Wojewddzkiego Domu Twérczosci Ludowej. Jest jedng z 11
instytucji kultury, dla ktérych organizatorem jest Wojewddztwo Pomorskie.

Zgodnie ze statutem gtéwnym celem NCK jest promowanie kultury Pomorza w kraju i za granicg oraz
prezentowanie dorobku kulturalnego i kulturowego, zwtaszcza krajéw battyckich. Cel ten powinien
by¢ realizowany poprzez organizowanie i wspétorganizowanie koncertow, wystaw, festiwali, spotkan
autorskich, skierowanych do réznych grup wiekowych i réznych grup zainteresowan. 9 na 13
podstawowych zadan Centrum zwigzanych jest z dziatalnoscig miedzynarodowa. To wprost
proporcjonalnie do rzeczywistosci. Sytuacja spoteczno-kulturowa w roku 1992 byta diametralnie inna
niz jest obecnie. Podobnie jak oczekiwania odbiorcéw wzgledem instytucji kultury. Wptyw NCK na
sektor kultury w pomorskim jest nieoceniony. Hub ztozony z kreatywnego zespotu, podejmujgcy sie
organizacji niepopularnych i wyprzedzajgcych rzeczywistos¢, projektéw wyksztatcit takze kolejne
pokolenie animatoréw i animatorek, managerdw i managerek kultury, ktére obecnie zasila nie tylko
NCK, ale takze inne instytucje kultury w Tréjmiescie i w Polsce.

Rosngce $wiadomosé i oczekiwania mieszkaricéw miast, miasteczek i wsi, zwigzane takze z rozwojem
nowych technologii i dostepnosci do kultury i rozrywki, naktada na instytucje i animatoréw i
animatorki kultury nowe zobowigzania. Wielozadaniowos¢, wielowariantowosc,
wielonarzedziowo$¢, wielokanatowos$¢ form dotarcia, ale przede aktywna obserwacja uczestniczaca,
majaca na celu sledzenie zmian, wytapywanie trenddéw, tworzenie potrzeb kulturalnych, inicjowanie
sieciowania i finalnie eksperymentowanie w formie realizujgc wspdlne projekty.

W czerwcu 2023 roku struktura NCK zostata powiekszona o nowy dziat, zespét i program wspierania
kadr kultury w regionie pomorskim. Niejako w tym zakresie nastgpit powrdt do pierwotnej roli NCK
czyli Wojewddzkiego Osrodka Kultury. Wzmacnianie i doskonalenie pracownikéw i pracowniczek
sektora kultury, ktérzy docelowo majg tworzy¢ atrakcyjng i odpowiadajgcg potrzebom lokalnych
odbiorcow oferte kulturalng. Ale takze majg czué sie zaopiekowanymi w swoich potrzebach
rozwojowych, w tym w kontekscie zdrowia psychicznego i dobrostanu.

NCK scisle wspdtpracuje z Samorzadem Wojewddztwa Pomorskiego, Miastem Gdansk, Ministerstwem
Kultury i Dziedzictwa Narodowego, Zwigzkiem Miast Battyckich i Srodowiskami twérczymi w Polsce i
za granicami. Prowadzi takze dziatalnos¢ wydawniczg, w tym katalogi wystaw i ksigzki, a takze
dokumentacje i archiwizacje dziatan, w formie materiatéw cyfrowych (foto i video rejestracje).

2. Cele strategiczne na 4 lata

Instytucja kultury to duzo wiecej niz liczba organizowanych wydarzen i frekwencja na nich. Te mierniki
wazne sg przy tworzeniu raportow, ale nie pokazujg rzeczywistych efektéw celowosci i sensownosci
istnienia instytucji. To czesto niewidoczna praca odbywajgca sie za kulisami publicznosci czy
organizatora, ale bedgaca realng pracg zatrudnionych w NCK specjalistéw, budujgcych sieci lokalnych
powigzan, ktérych efekty wspotpracy widoczne sg dopiero po kilku latach.



Kluczowymi dla mnie celami strategicznymi w rozwoju NCK na najblizsze 4 lata s3:

1.

Nowe otwarcie programowe instytucji typu MEZZO. Redefinicja roli, celéw i zadan
NCK na najblizsze lata, uwzgledniajac zaréwno oczekiwania organizatora, jak i
najwazniejsze trendy w kulturze takie jak nadprodukcja wydarzen czy zmiana
sposobdéw uczestnictwa w kulturze.

Wzmocnienie zespotu. Zmapowanie zasobow, kompetencji i potrzeb zespotu NCK,
aby miat poczucie sprawstwa i zadowolenia w i z pracy w tej okreslonej instytucji
kultury.

Celowana oferta programowa.

Tworzenie programéw artystycznych, edukacyjnych, badawczych i kulturotwdrczych, z
uwzglednieniem diagnozy potrzeb i ewaluacji dotychczasowych dziatan, ale takze UX,
design thinking i audience develompent.

Wzmocnienie widocznosci wsrdd interesariuszy. Budowanie i rozwdj relacji i
partnerstw ze Srodowiskiem artystycznym, odbiorcami i partnerami, zaréwno z kraju i
za granica.

Stworzenie silnego osrodka badawczego. Gromadzenie i dzielenie sie wiedzg w
ramach Narodowego Obserwatorium Kultury, zainicjowanego przez Narodowe
Centrum Kultury. 3

Budowanie wizerunku poprzez efektywng i efektowng promocje. Nowe technologie
w stuzbie kultury.

Dazenie do zeroemisyjnosci. Zréwnowazony rozwdj oparty na lokalnych zasobach czy
ochronie dziedzictwa kulturowego.

Przywrdcenie rangi dwoém zabytkowym siedzibom, a szczegélnie Centrum sw. Jana,
jako jedynego w swoim rodzaju miejsca koncertowo-widowiskowego w Polsce.

3. Koncepcja programowa

a) Koncepcja programowa (artystyczna/edukacyjna/naukowa), wskazujaca linie rozwoju wieloletnich
projektéw instytucji, koncepcje nowych wydarzen, rozwdj dziatalnosci edukacyjnej i szkoleniowej, ze
szczegolnym uwzglednieniem Pracowni Kultury.

Charakter i forma dziatalnosci programowej NCK powinna by¢ poddana krytycznej refleksji o ksztatcie,
roli i celach. Wieloletnie projekty instytucji wymagaja przeprogramowania i odswiezenia w formie
i/lub tresci albo wrecz redukcji lub podjecia decyzji o likwidacji albo powrocie do formatéw wczesniej
porzuconych. W aglomeracji tréjmiejskiej, z silnymi instytucjami miejskimi, podmiotami prywatnymi i
NGOsami, wypetniajgcymi funkcje organizatorow wydarzen, nie warto $cigad sie na liczbe
zorganizowanych eventow w roku. W dobie zmian klimatu, ograniczonych srodkéw przeznaczanych na
kulture oraz ograniczonego zasobu portfela odbiorcéw, warto sie zastanowi¢ nad ewolucjg dziatan
instytucji w strone centrum, fgczgcego perspektywe miedzynarodows z regionalizmem, popartg

badaniami i analizg danych, projektowaniem wydarzen na bazie design thinking, z nowoczesna
komunikacjg opartg o koncepcje audience development i wyrézniajacymi sie formatami.

3 https://bip.mkidn.gov.pl/pages/posts/program-dzialania-narodowego-centrum-kultury-na-lata-2024-2031-

4573.php

https://www.nck.pl/badania/projekty-badawcze/obserwatorium-kultury/baza-obserwatoriow

4



Sprawne zarzadzanie portfelem projektéw kulturalnych w oparciu o cele i badania jest kluczowa
kompetencja zespotu managerdéw kultury XXI wieku.

Z petnym uznaniem i szacunkiem obserwuje rozwdj wieloletnich Festiwali takich jak Festiwal Kultur
,Okno na Swiat”, Battyckie Spotkania llustratoréw, Festiwal Metropolia jest Okey czy Nowa Muzyka. Z
duzym zainteresowaniem, i podziwem, obserwowatam powstanie koalicji instytucji Rad (UNIA),
projektow zwigzanych z kulturonaturg jak Festiwal Wisty “Wista niejedno ma imie”, MIASTOplazaLAS,
czy cykl koncertow Wiosna Mtodych oraz gamifikacja i rezydencje artystyczne w ramach programu
Urb Cultural Planning.

Mam jednak wrazenie, ze w obecnej dziatalnosci NCK brakuje projektéow trans i interdyscyplinarnych,
bedacych koprodukcjami, zaréwno z lokalnymi, regionalnymi jak i miedzynarodowymi partnerami, nie
tylko o réznych formach prawnych (instytucje, NGO, freelancerzy), ale takze o réznych podejsciach
umozliwiajgcych eksperymentowanie i testowanie rozwigzan oraz wychodzenie poza waskie myslenie
jednosektorowe. Kluczowe w projektowaniu linii programowej i poszczegdlnych wydarzen sg takze
ruchy lokalne i kultury ludowa, na czele z Kaszubskim Uniwersytetem Ludowym, traktowana
podmiotowo jako dziedzictwo niematerialne i przebogate zrédto inspiracji.

Taka forma projektowania wydarzen, oparta o wielopoziomowy namyst, badania, design thinking,
jest nie tylko efektywna z punktu widzenia zasobow, ale takze zgodna z celami zréwnowazonego
rozwoju. Modutowos$¢ zaktada tym samym, ze niektére elementy mozna skalowacé i eksportowac,
prezentowac nie tylko w siedzibach NCK, ale traktowa¢ jako produkty wtasne przeznaczone do obrotu
licenjonowanego, bedgce wytworem zbiorowe] pracy ekspertéw i ekspertek/pracownikéw i
pracowniczek NCK.

Niezbedne wydaje sie takze podpisanie miedzynarodowych porozumien i dotgczenie do sieci wartosci
takich jak Keychange czy Music Declares Emergency, bedace globalnymi ruchami w branzy
muzycznej, majgcymi na celu wypracowanie wspoélnych rekomendac;ji i sposobdw dziatania
prowadzacych do trwatych zmian.

Myslac o formatach wydarzen autorskich, ktére mogtyby urozmaicié oferte NCK, proponuje:

e Wydarzenia performatywne z wykorzystaniem sztucznej inteligencji/VR i potencjatu
infrastruktury Centrum sw. Jana, na bazie tozsamosci battyckiej i pomorskiej.

e Hackatony, wypracowujgce kolektywnie odpowiedzi na nurtujgce problemy wspétczesnego
Swiata, organizowane z jednostkami naukowymi, freelancerami, spotecznoscig lokalng,
instytutami foresightowymi.

e Miedzynarodowe konferencje, oparte o wystgpienia w formule TEDx i aktywny udziat
uczestnikow (warsztaty/sesje stolikowe), obudowane silnym komponentem naukowym i
publikacjg pokonferencyjna.

e Inkubator nowych modeli dziatan w kulturze, oparty o formute mastermind, stanowigcy pole
do kreatywnego starcia pogladéw przedstawicieli réznych srodowisk i pokolen, w celu
wypracowania indywidualnych rozwigzan dla kazdego cztonka zespotu projektowego.

e Publikacje interaktywne, bedace uzupetnieniem dotychczasowej dziatalnosci wydawniczej,
taczace nowe i stare media.

e Tematyczne narzedziowniki - dzielenie sie wiedzg i know-how przez pracowniczki i
pracownikéw NCK.



Z kolei dziatania z obszaru animacji i edukacji do kultury, powinny by¢ poprzedzone dogtebng analiza
potrzeb poszczegdlnych grup odbiorcéw i skoordynowane z przedstawicielami sektora edukaciji.
Dziedzictwo kulturowe, lokalny folklor, potgczony z nowymi technologiami i trendujgcymi na nich
twdrcami, a scenariusz zajeé¢ wypracowany przez samych uczniéw — brzmi jak plan na absorbujgca
mtodziez lekcje.

Pracownia kultury - najmtodszy dziat NCK dostat od organizatora w pierwszym roku dziatalnosci
ambitne zadanie: organizacje Dnia Dziatajacych w Kulturze oraz zaproponowanie nagrody dla
animatora i animatorki kultury w wojewddztwie pomorskim. Uzupetnienie dziatalnosci
performatywnej NCK o komponent badan i obserwatorium kultury jest moim zdaniem strzatem w
dziesigtke! Kluczem jest tylko i az zbilansowana proporcja — nie umniejszania dotychczasowej roli i
zadan NCK, ale z szacunkiem i otwartoscig przyjecie nowego, komplementarnego elementu.
Szczegdlnie waznego z punktu widzenia ogdlnopolskich programoéw i usieciowienia lokalnych
obserwatoriéw kultury, celem wykorzystania synergii osrodkéw pozacentralnych.

b) Koncepcja odbudowy tozsamosci i wizerunku instytucji, ze wskazaniem dziatan stuzgcych rozwojowi
publicznosci, poprawie komunikacji z odbiorcami, budowaniu marki instytucji — w regionie pomorskim i
krajach nadbattyckich, tworzeniu i rozwijaniu partnerstw.

Czy wiemy kto jest odbiorcg_czynig NCK? Jak powinna wyglgdac¢ segmentacja interesariuszy?
Pokolenie Z albo nie wie o istnieniu tej instytucji albo boi sie wejs¢ do zabytkowego budynku.
Komunikacja na Tik-Toku nie wystarczy, aby zbudowa¢ zaufanie mtodego pokolenia. Bardzo
Swiadomego swoich wyboréw, w tym formy spedzania wolnego czasu. Pokolenie, wychowane na
wzorcach z internetu, oczekuje atencji, wystuchania i sprawstwa na poziomie wspétprowadzenia
oferty programowej. Potgczenie mtodego pokolenia z aktywnymi seniorami i zachecenie do
miedzypokoleniowej wymiany doswiadczen bytoby wartoscig dodang dziatarn komunikacyjnych.

Rozpoznawalnos$¢ ogélnopolska i wspotpraca z mediami. Dbatos¢ o komunikacje zewnetrzng na
licznych wtasnych kanatach komunikacyjnych jest réwnie wazna co budowanie relacji z
przedstawicielami mediéw ogdlnopolskich. Staty kontakt i obecnos¢ w dyskursie publicznym pozwoli
nie tylko uwiarygodnié instytucje wsrdd turystow czy odbiorcédw bezposrednich, ale takze wsrdd
interesariuszy posrednich, takich jak politycy czy eksperci branzowi. Aby istnie¢ w obiegu
miedzynarodowym niezbedne jest ukierunkowanie komunikacji z czotowymi mediami zagranicznymi i
organizacja wizyt studyjnych i zapraszanie dziennikarzy na wydarzenia w Gdansku.

Regularne badania publicznosci — zaréwno jakosciowe jak i ilosciowe, bedg niezbednie potrzebne do
realistycznej analizy i rozliczania projektéw, ale przede wszystkim do budowania $wiadomego i statego
odbiorcy dziatan NCK w kazdym segmencie interesariuszy. Kluczowym partnerem w dziataniach
badawczych bedzie Narodowe Centrum Kultury, ktére powotuje Narodowe Obserwatorium Kultury,
majace na celu wykorzystanie synergii osrodkéw pozacentralnych.

Nowe technologie w stuzbie kultury. Al/VR/AR, srodowisko twércéw internetowych, sg dla mtodego
pokolenia wyznacznikiem trendéw. W wyborach programowych i komunikacji powinnismy z
namystem i rozwagg reagowac na zmieniajgce sie trendy, a jednoczes$nie z szacunkiem i dozg empatii
podchodzi¢ do problemu wykluczenia cyfrowego. Edukacja w tym zakresie mogtaby by¢ jednym z
filaréw programu ksztatcenia kadr kultury.



Doswiadczenie, historia pracownikéw i pracownic, ktérzy dziatajg w strukturze od poczatku jej
istnienia, to idealny pretekst do zbudowania nowoczesnego w formie i tresci storytellingu. Dialog
miedzypokoleniowy, mentorzy i osoby wchodzgce na rynek pracy, wspétpraca z uczelniami w zakresie
wymian i stazy to méj pomyst na program mentoringowy dla instytucji regionalnych. Takich form
wspotpracy miedzyinstytucjonalnej, dzielenia sie dobrymi praktykami, ale takze porazkami i
wycigganiem z nich wnioskdw, brakuje na polu kultury, a NCK mogtoby stac sie regionalnym liderem w
tym zakresie. * Do tego przetozenie pamieci instytucjonalnej i dokonan na nowoczesne technologie w
formie podcastu archiwum spotecznego pokazywatoby kulisy prowadzenia inwestycji i dtugoletnich
projektéw, proces i zmiang, ale takze kuznie kadr, zdobywania doswiadczen i kompetencji w kulturze.
Wielu kierownikéw i kierowniczek, a takze specjalistéw i specjalistek kultury wywodzi sie z NCK, a
teraz pracuje w innych instytucjach w Gdansku, Trojmiescie i w Polsce.

Uaktywnienie rady programowej. Szacowne grono mogtoby zostaé poszerzone o przedstawicieli
pokolenia mtodych i ich perspektywe do wspétdecydowania o ksztatcie i kierunku rozwoju NCK w
kolejnych latach. ° Ponadto instytucje, reprezentowane przez cztonkdw i cztonkinie rady, mogtyby w
wiekszym stopniu by¢ partnerami NCK.

Mapowanie zasobdw i sieciowanie projektowe poprzez organizacje lokalnych forow
miedzysektorowych, z udziatem przedstawicieli kultury, edukacji, turystyki, biznesu nauki, nowych
technologii. Pracownia kultury NCK mogtaby by¢ inicjatorem zmian spotecznych i liderem
spofeczenstwa lokalnego, budujgcym koalicje wokét kultury. ©

NCK postrzegana jest obecnie jako stateczna instytucja kultury, ktdra stracita liderstwo, wyznaczanie
trendow i rzecznictwo, po powstaniu Instytutu Kultury Miejskiej czy Goyki 3 Art Inkubatora. Warto
wrécic¢ do battyckiej tozsamosci, czerpania inspiracji z lokalnego folkloru i postarac sie zawalczyé o
swoje nowe miejsce na mapie. Idealnym pretekstem i szansg wydaje sie prezydencja Polski w UE i
aktywna rola przedstawicieli NCK w organizacjach i sieciach miedzynarodowych. Zalezy mi na
sprawczosci i aktywnosci wptywajacej na ksztatt dokumentéw strategicznych czy ustalen
miedzysektorowych zaréwno w kraju jak i za granica.

Sieciowanie sektorowe z przedstawicielami sektoréw kreatywnych (CRPK), organizacjami zbiorowego
zarzadzania (ZAiKS, ZPAV), stowarzyszeniami branzowymi (ZZM, STL, SBE, SOIAR, PROP)’ jest
niezbedne, aby wykaza¢ zaréwno chec¢ do dzielenia sie zasobami: przestrzenig, kompetencjami,
czasem, srodkami, jak i potencjat do wspétorganizacji prestizowych wydarzen.

Zaréwno Centrum $w. Jana jak i Ratusz Staromiejski to nie tylko obiekty zabytkowe, ale takze
turystyczne. Sieciowanie i aktywny udziat w pracach Pomorskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej
to kluczowy element synergii dziatan miedzysektorowych na styku kultury, turystyki i biznesu.

4 Punkt odniesienia: Projekt Towarzyszenia
https://www.mazowieckieobserwatorium.pl/szkolenia/konsultacje/7576-program-towarzyszenia-2023.html
5 Whnioski ptyngce z Europejskiej Stolicy Mtodziezy, Lublin, 2023
https://lublin.eu/lublin/esm2023/aktualnosci/powstala-krajowa-koalicja-na-rzecz-pracy-z-
mlodzieza,168,4997,1.html

5 https://upfoundation.pl/forum-inicjowania-rozwoju-konferencja-2023/

7 Centrum Rozwoju Przemystéw Kreatywnych, Stowarzyszenie Autordw ZAiKS, Zwigzek Producentéw Audio-
Video, Zwigzek Zawodowy Muzykdw, Stowarzyszenie Ttumaczy Literatury, Stowarzyszenie Branzy Eventowe;j,
Stowarzyszenie Organizatoréw Imprez Artystycznych i Rozrywkowych, Pomorska Rada Organizacji
Pozarzagdowych.



c) Koncepcja rozwoju infrastruktury

Zdaje sobie sprawe, ze obiekty o charakterze zabytkowym, takie jak Centrum $w. Jana i Ratusz
Staromiejski, obwarowane sg licznymi przepisami, uniemozliwiajgcymi petne dostosowanie ich do
potrzeb uzytkownikédw. Duzym problemem jest brak windy czy przystosowanych toalet dla oséb z
niepetnosprawnosciami. Ale nowoczesny wayfinding, strefy wyciszenia dla oséb nieneurotypowych,
stojak rowerowy czy strefa zielona, to inwestycje niskokosztowe, ale niezbedne do codziennego
funkcjonowania, zaréwno dla pracownikéw i pracowniczek jak i odbiorcéw i odbiorczyn wydarzen.
Podobnie jak przystgpienie do programéw ogdlnomiejskich i ogdélnopolskich w zakresie dbania o
zdrowie psychiczne, nie tylko mtodego pokolenia, jest obecnie w dobrym tonie i Swiadczy o dbatosci o
réznorodne potrzeby osob uzytkujgcych instytucje publiczne. W przysztosci bedzie takze
obowigzkowym wymogiem zwigzanym z nowelizacjg prawa.

4. Zatozenia organizacyjne

Zatozenia organizacyjne obejmujgce strukture organizacyjnga i podziat kompetencji kadry zarzadczej, z
uwzglednieniem stanowiska zastepcy dyrektora.

W mojej ocenie obecna struktura organizacyjna oparta jest o dziaty tematyczne i nie przektada sie
realizacje projektéw w zespotach wielofunkcyjnych, interdyscyplinarnych, wielopokoleniowych i
réznorodnych. Zarzadzanie nowoczesng instytucjg kultury w XXI wieku to dla mnie zarzadzanie przez
cele, z zespotem pracownikdéw i pracowniczek o okreslonych kompetencjach. Obecnie 43 osobowy
zespot, o sredniej zblizonej do 50. roku zycia, to bardzo jednorodny organizm, funkcjonujacy w
dobrze znanych sobie bezpiecznych ramach. Chciatabym ze wsparciem zewnetrznym w osobach
specjalistow od zarzadzania talentami, przeprowadzi¢ ewolucje i proces zmiany struktury, oparty o
analize potrzeb jednostek, ale takze catego zespotu w oparciu o cele. Niezbedne do tego procesu
jest wsparcie zarowno przedstawicieli Organizacji Zaktadowej, jak i wicedyrektora/wicedyrektorki,
stanowigcych naturalng ciggto$é i pamiec instytucjonalng. Elastyczne i zwinne modele organizacji
pracy, szczegodlnie z uwzglednieniem specyfiki sektora kultury, zaktadajg bowiem zaréwno zmiany w
sposobie pracy (praca zdalna/hybrydowa/workaition), ale takze w ustawicznym uczeniu sie i
profesjonalizacji miejsc pracy, wynikajacych zaréwno ze zmian pokoleniowych, rewolucji
technologicznej jak i celéw zréwnowazonego rozwoju. Elektroniczny obieg dokumentéw, system
zarzadzania projektami, onboarding nowych pracownikéw, indywidualne plany rozwojowe
potaczone z oceng pracowniczg, program wymian i wizyt studyjnych, ale takze benefity pracownicze
odpowiadajgce potrzebom zespotowym to standard zarzgdzania zasobami ludzkimi w nowoczesnych
instytucjach. Brakuje tych standardéw w kulturze i moim celem jest aby to zmienic.

Tym samym mojq role jako dyrektorki NCK widze w partnerskim zarzadzaniu, opartym o idee servant-
leadera, ktéra motywuje zesp6t w dazeniu do celu przez wieloptaszczyznowy rozwéj. Wazna jest dla
mnie takze atmosfera w zespole, transparentna komunikacja i przeciwdziatanie sytuacjom

konfliktowym, co sprzyja poczuciu przynaleznosci do zespotu i identyfikowaniu sie z miejscem pracy.

Réwnie wazna jak praca z ludzmi jest analiza réznego typu danych. Digitalizacja historii méwionej,
archiwizacja drukéw ulotnych, analiza danych zastanych, ale takze profesjonalna dokumentacja foto i
video, stanowi nie tylko nieocenione Zrédto historyczne, ale jest jednoczes$nie zrédtem do badan
antropologicznych, projektowania nowych formatéw opartych o data science czy optymalizacji
procesOw zarzgdzania projektami i eksploatacji budynkow.



5. Zatozenia polityki finansowej

NCK opiera swdj budzet gtdwnie o dotacje podmiotowe i celowe otrzymywane od organizatora.
Zaktadam, ze w kolejnych latach rzad wielkosci kwot nie ulegnie zmniejszeniu. Podejme jednak proby
powiekszenia przychodéw i pozyskiwania srodkow z innych Zrédet, szczegdlnie prywatnych. Nie jest
to niemozliwe, ale wymaga udowodnienia atrakcyjnosci $wiadczen dla sponsordow i partneréw
finansowych.

a) Fundusze unijne.
Wykorzystanie obecnych perspektyw finansowych UE i KPO do finansowania projektéw
kulturalnych, szczegdlnie przeznaczone na infrastrukture i doposazanie NCK w niezbedny sprzet.

b) Granty krajowe i projekty miedzynarodowe
NCK od poczatku swojej dziatalnosci uczestniczy w projektach miedzynarodowych. W ostatnich
latach na mniejszg skale, stgd warto wzmocnié i poszerzac te aktywnosc.

c) Wspotpraca z biznesem
Proponuje stworzenie programu wspotpracy i wynikajgcych z niego korzysci dla przedstawicieli
biznesu, ktére beda odzwierciedleniem odpowiedzi na potrzeby biznesowych strategii CSR i SDG.

d) Najem przestrzeniisprzedaz ustug
NCK pozyskuje srodki z najmu przestrzeni i wspdtprac z podmiotami zewnetrznymi, ze sprzedazy
biletdw na wydarzenia kulturalnie i edukacyjne. Uzyskane $rodki przeznaczane sg na cele
statutowe. Jednak nie funkcjonuje w obiegu agencji eventowych, poszukujgcych lokacji dla
spotkan biznesowych. Chciatabym to zmienié.



